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Erfahrungsbericht

Sehr geehrte Damen und Herren!

Wir sind eine Steuerberatungsgesellschaft in Wolfenblttel, sind DATEV Partner und arbeiten
seit vielen Jahren mit UTAX Kopier- und Drucksystemen, die wir vom Lieferanten UHER
Informatik, Braunschweig, bezogen haben und von dem wir im Bereich Kundendienst betreut
werden.

Vor einigen Wochen entschieden wir, neue Kopierer und Drucker (Kopier- Druck- und
Scansysteme UTAX CD 1330 und Netzwerkprinter UTAX LP 3228) innerhalb unseres
Netzwerkes zu installieren und haben diese Entscheidung erneut mit unserem langjanrigen
Lieferanten umgesetzt,

Die Zahl der im Netz integrierten Arbeitsplatze betragt 20 und das monatliche Kopier- und
Druckvolumen liegt bei Gber 20.000 Seiten.

Grlinde fur diesg Entscheidung:

» Die Erfahrung mit unseren ,alten’ Systemen unter DATEV Anwendungen war in allen
Jahren sehr gut.

= Alle Systeme liefen und laufen sehr gut und der Service Uber unseren Lieferanten
war jederzeit zuverldssig und kompetent.

» Die Installation der neuen Systeme wurde von UHER Informatik und unserem
externen Administrator optimal umgesetzt, so dass ein (ibergangsloses Arbeiten,
nach Austausch der Systeme, sichergestellt war.

Gerne sprechen wir hiermit eine Empfehlung fir den Lieferanten UHER Informatik und fir
Kopier- und Drucksysteme von UTAX aus, die sich auf unsere langjéhrige Erfahrung stiitzt.
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